
Brukerprosesser og 
brukermedvirkning

Tone Hinna Hovdenak, prosjektleder velferd



Brukermedvirkning i tidligfase

1. Fase: Avklaring av konseptet (januar 2019 – januar 2020)

2. Fase: Kvalitetssikring av konseptet (februar 2020 – januar 2021)

▪ 6 workshoper

▪ 8 arbeidsgrupper

▪ Befaringer Lyngdal, Bergen, Trøndelag

▪ 2 åpne folkemøter

▪ Innspillsrunder og saksbehandling i lovpålagte kommunale råd

• Stor kontinuitet i brukermedvirkning



Brukermedvirkning i samspillsfasen

Kommunestyret
Prosjekteier

Lindesnes Kommune

Politisk ledelse

Adm. ledelse

Prosjektstyret
Rådmann, Kyrre Jordbakke

Prosjektansvarlig, leder 
prosjektstyret

Skanska Norge

Prosjektledelse

Prosjektleder
Øyvind Lundberg

Assisterende prosjektleder
Endre Solem

Prosjektleder
Runar Nykvist

Prosjekteringsleder
Øyvind Lågeide/Erik Sandnes

Teknisk Prosjektleder
Erik Sandnes

Brukermedvirkning

Brukerstyret
Kommunalsjef, Heidi H. Haven

Leder brukerstyret

Brukerkoordinator Tekniske fag
Per Ivar Jahnsen

Brukerkoordinator Helsefag
Tone H. Hovdenak

Brukerkoordinator Skanska
Øyvind Lågeide

Prosjektsjef Agder
Olav A. Orthe

Prosjektansvarlig

Byggherre Leverandør

Brukere



Kommunalsjef velferd
Heidi Henanger Haven

Brukerkoordinator Helsefag
Tone Hinna Hovdenak

Brukerstyret

Brukerkoordinator Tekniske fag
Per Ivar Jahnsen

Anita Borhaug Grødem, enhetsleder forvaltning og utvikling
Linda Vavik, enhetsleder hjemmebaserte tjenester
Irlin F. Frigstad, enhetsleder rehabilitering og mestring
Rune Myrmell, enhetsleder helsetjenester og legevakt
Hilde Pedersen Nøkland, enhetsleder sykehjem
Arne Wilhelmsen, kommunalsjef samfunnsutvikling
Geir Andersen, avdelingsleder plan og prosjekt
Per Torgersen, prosjektsjef Sørlandet sykehus HF
Mirjam Lien Smedsrød, samhandlingssjef Sørlandet sykehus HF
Rita Pytten, hovedverneombud
Rut H. Olaisen, hovedtillitsvalgt
Kristin Vinsjevik, hovedtillitsvalgt



Brukerstyret
Heidi Henanger Haven

Leder

Brukerkoordinator
Tone Hinna Hovdenak

Brukergruppe 1
Legevakt, ambulanse 

og blodbank

Rune Myrmell
Leder

Brukergruppe 2
Korttids- og 

rehabiliteringsplasser

Linda Vavik
Leder

Organisering brukere Helsefag 

Brukergruppe 3
Dag- og aktivitetstilbud

Irlin F. Fløystøl
Leder

Brukergruppe 4
Hjemmetjenester og boliger

Linda Vavik
Leder

Brukergruppe 5
Klinikk for psykisk helse

Rehabilitering og mestring

Tone Hinna Hovdenak
Leder

Brukergruppe 6
Mottakskjøkken og 

kantine

Hilde P. Nøkland
Leder

Temaer/utredninger
Særmøter



Brukerkoordinator
Per Ivar Jahnsen

Gruppe 1

Utomhus

Gruppe 2

Renhold

Organisering brukere Tekniske fag 

Gruppe 3

IKT/e-helse og 
velferdsteknologi

Gruppe 4

Vann, varme og 
sanitær

Gruppe 5

Ventilasjon

Gruppe 6

Elektro, tele/data, 
sikringssystem, 

belysning, solenergi

Gruppe 7

Bygg

Temaer/utredninger
Særmøter



Medvirkning og dialog innbyggere

Medvirkningsverksted 21.09
Eldrerådet og Rådet for personer med 

funksjonsnedsettelser

Innbyggerdialoger 09.10, 11.10, 17.10
Marnardal, Mandal og Vigeland

Samarbeid Frivilligsentralene og rådene

Informasjonsuke – uke 45
Informasjonsdag 8.11 - Buen, Foredrag og stands



Samspillsfase mai – oktober 2023

Nidarvoll rehabiliteringssenter Verdal bo og behandlingssenter Stjørdal helsehus



Kommunikasjon

• Kommunikasjonsgruppe
▪ Kommunikasjonsplan

• Tredelt målgruppe

▪ Folkevalgte

▪Ansatte

▪ Innbyggere

• Forside - Lindesnes kommune

https://www.lindesnes.kommune.no/


Videre utforming av forprosjekt og politisk 
behandling 

Kyrre Jordbakke, rådmann



• Formannskapet

▪ Dialog og orienteringer

▪ Saksbehandling, innstiller til kommunestyret

▪ Arbeidsmøte budsjett 9.11

• Utvalg for helse og velferd

▪ Dialog og orienteringer

▪ Orientering om prosjektstatus i første møte den 31.10

• Forprosjekt til behandling i november/desember-møtene

▪ Beslutningspunkt byggefase

• Formannskapet 30.11

• Kommunestyret 07.12




